MINISTERUL SANATATIL, MUNCII SI PROTECTIEI SOCIALE
AL REPUBLICII MOLDOVA

ORDIN

mun. Chisindu

/7 by 2018 nr.  GEY

Cu privire aprobarea Profilurilor ocupationale
din domeniul sdnatitii

in temeiul Hotararii Guvernului Republicii Moldova nr.863 din 08.10.2014
,.Pentru aprobarea Metodologiei de elaborare a standardelor ocupationale”,
Ordinului Minsiterului Muncii, Protectiei Sociale §i Familie nr.22 din 03.03.2014
,Cu privire la aprobarea Clasificatorului ocupatiilor din Republica Moldova
(CORM 006-14)”, Hotararii Guvernului Republicii Moldova nr.1016 din
23.11.2017 ,,Cu privire la aprobarea Cadrului National al Calificérilor din Republica
Moldova” si in temeiul pet. 9 alin.11 din Regulamentul cu privire la organizarea i
functionarea Ministerului Sanatatii, Muncii i Protectiei Sociale, aprobat prin
Hotarirea Guvernului Nr.694 din 30 august 2017,

ORDON:

1. Se aprobia Profilurile ocupationale din domeniul sanatatii, conform
anexelor nr.1-7, pentru invagiméntul postsecundar si postsecundar nontertiar.

(R

. Serviciul politici in domeniul managementului personalului medical §i social
(dl Valeriu Goncear) va aduce la cunostinta persoanelor cointeresate prevederile
ordinului 1n cauza.

3. Controlul executirii prezentului ordin se atribuie dnei Aliona Serbulenco,
Secretar de stat.
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Ministru i ' (Z~ / Svetlana CEBOTARI

3

Centrul de Excelentd in Medicina

gi Farmacie = A LOj -
Intrare Nr. Wi L?'[gé
‘0{9 - 05 20 //g




Anexa nr.3
la ordinul Ministerului Sanatatii,
Muncii i Protectiei Sociale
nr. 544 din_ /¥ 08 2018

PROFILUL OCUPATIONAL
91310. Specialitatea INGRIJIREA BOLNAVILOR
Calificarea ASISTENT MEDICAL

Elaborat de Centrul de excelenti in medicini gi farmacie ,,Raisa Pacalo”
I. GRUPUL DE LUCRU:

1. Negrean Mariana, director adjunct pentru instruirea practicd, grad managerial I, grad didactic
superior, Centrul de excelent in medicina §i farmacie ,,Raisa Pacalo”, coordonator de grup

2. Stempovscaia Elena, doctor in psihopedagogie speciald, conferentiar universitar USP ,Ion
Creangd”, Presedintele Asociatiei Nursing din Moldova, asistent medical categorie superioard in
specialitate

3. Grecu Ala, director Nursing, IMSP Institutul Oncologic, asistent medical categorie superioara
in specialitate

4, Abdurahmanova Zinaida, asistenti medicala principala in pediatrie, IMSP Institutul Mamei i
Copilului, categorie superioara in specialitate

5. Comerzan Alina, asistenti medicald principali, IMSP SCM ,Sfantul Arhanghel Mihail”,
categorie superioari in specialitate

II. DATA ELABORARII 25.05 2018
III. DESCRIEREA CALIFCARII

Asistentul medical este specialistul cu studii medicale postsecundare, care activeazi in
institutiile medico-sanitare publice §i private, acordd servicii de Ingrijiri individualizate,
orientate spre persoand in plan preventiv, reabilitativ, curativ, paliativ, in condifii de stationar,
AMP si comunitate, repartizate dupd responsabilitate autonoma, delegata, interdependenta si
interdisciplinara.

Asistentul medical isi asumi responsabilitatea pentru planificarea §i gestionarea
ingrijirilor medicale pacientilor, inclusiv supravegherea altor lucratori de ingrijire din sistemul
sanatitii, activand in mod autonom sau delegat in cadrul echipei multidisciplinare cu medici i
alte persoane in aplicarea practica a masurilor de diagnostiacre §i curative, preventive,
reabilitative si paliative.

Competentele profesionale ale asistentului medical sunt racordate la prevederile
Directiva UE si a Consiliului European de recunoagtere a calificdrii profesionale (2013/55/UE
din 20.11.2013), Ghidul EFN pentru implementarea Articolului 31 al Directivei 2013/55/UE,
Directiile Strategice Europene pentru fortificarea nursing-ului si mositului in vederea
realizdrii Obiectivelor Strategiei Sindtate-2020.

Calificarea obfinutd in cadrul domeniului este relevanta pe piata muncii pentru nivelul IV
(ISCED) si permite specialistului sd activeze in calitate de asistent medical atit in cadrul
echipei multidisciplinare, cat §i si coordoneze o echipa medicald, asigurdnd asistenta
medicald globald, inclusiv educatia pentru snitate a indivizilor si a grupurilor mici in cadrul
institutiilor sanitare sau al colectivitatii.

Specialistul asistentul medical are un rol important in sistemul de sinitate §i presteazi
servicii de ingrijiri medicale pentru economia nationala si realizeazi urmitoarile scopuri:



- planificarea, organizarea si punerea in aplicare a ingrijirilor orientate spre pacient in
baza cunostintelor §i competentelor dobéandite cu asigurarea calitatii ingrijirilor, consilierea si
spijinul pacientului §i a membrilor familiei lui;

- identificarea situatiilor de ingrijire §i stabilirea in mod independent a asistentei medicale
necesare in baza cunostintelor teoretice si clinice stiintific argumentate;

- aplicarea principiilor de ingrijire in baza criteriilor ce {in de cadrul juridic, economic si
ecologic;

- participarea in diagnosticarea medicald i tratament;

- selectarea, implementarea §i evaluarea ingrijirilor;

- initierea in mod independent a mésurilor imediate pentru mentinerea in viata i aplicarea
madsurilor In situatii de criza sau catastrofd conform Protocoalelor Clinice Nationale;

- colaborarea §i comunicarea profesionald eficient cu reprezentantii altor profesii din
domeniul sdnatatii;

- autoinstruirea §i educatia profesionald continud, promovarea imaginii pozitive si a
dezvoltarii profesiei de asistent medical in contextul social.

IV. ARTIBUTII $SI SARCINI DE LUCRU

Atributii Sarcini de lucru
1. Asigurarea respectirii | 1.1. Respectarea normelor de securitate §i protectie in munca
TSSM. conform legislatiei in vigoare.

1.2. Respectarea normelor tehnice privind regimul sanitaro-
igienic §i antiepidemic 1in institutile medicale conform
legislatiei in vigoare.

1.3.Respectarea madsurilor de precautie universald ' 1in
activitatea medicald profesionala.

1.4.Respectarea echipamentului de protectie previzut de
regulamentul de ordine interna.

1.5. Schimbarea echipamentului de protectie ori de céte ori
este nevoie, pentru pistrarea igienei 1 a aspectului estetic
personal.

- 1.6.Respectarea  principiilor generale pentru utilizarea
echipamentului de protectie.

1.7.Utilizarea echipamentului de protectie in corespundere cu
procedeele efectuate si forma de contact cu pacientul.

1.8. Respectarea metodologiei de supraveghere si control a
accidentelor cu expunere la produsele biologice.

1.9. Aplicarea managementului cazului de accident prin
expunere la sidnge (expunere cutanatd, expunere percutani,
expunere a mucoaselor), pentru toate tipurile de administrare a
medicamentelor, efectuare a perfuziilor, transfuziilor,
pansamentelor, cateterismului  uretro—vezical, spilaturi,
clismelor, intubatie gastroduodenald, dezobstructie a cdilor
aeriene, intubatie oronazotraheald, oxigenoterapie, secventelor
de resuscitare cardio—respiratorie, interventiilor
pre/postoperatorii.

1.10.Favorizarea masurilor de securitate in activitatea
profesionald cu aparaturd si utilaje medicale, utilaje electrice,
sursele de gaz metan, sursele de oxigen, substanfe
dezinfectante, incendii si calamitéti naturale.

1.11.Sesizarea persoanelor responsabile despre aparifia
defectiunilor apérute la instalatiile sanitare, electrice, de gaz,
termice de oxigen in vederea remedierilor acestora.




1.12. Respectarea misurilor de prevenire, supraveghere si
control al infectiilor intraspitalicesti i nosocomiale.

1.13.Efectuarea sistematici a examenului medical pentru
mentinerea sandtitii proprii.

1.14.Participarea aldturi de alte categorii profesionale la
protejarea mediului ambiant. '

2. Gestionarea actelor si
documetelor medicale

2.1.Respectarea  Regulamentelor de ordin intern,
Protocoalelor nationale §i institufionale, Procedurilor
Operationale, ordinilor MSMPS RM cu privire la activitatea
institutiilor medicale.

2.2.Aplicarea prevederilor Politicii Nationale pentru

Securitatea Injectiilor, aprobatd prin Hotararea Colegiului MS
din 17.08.2004.

2.3.Aplicarea in activitatea cotidiand a mdésurilor si
metodelor de dezinfectie conform recomandarilor Ghidului de
supraveghere §i control a infectiilor nozocomiale i al altor
ordine in vigoare.

2.4.Inregistrarea datelor de identitate a pacientului in
documentatia medicalda i in sistemul informafional al
institutiei.

2.5.Completarea foaiei de observa];ie/carte‘lei medicale de
ambulator.

2.6.Asigurarea consemndrii refuzului pacientului pentru
internare.

2.7.Asigurarea consemndrii acordului pacientului pentru
examindri cu caracter invaziv.

2.7. Consemnarea blancurilor de trimitere al probelor
biologice si patologice la laborator.

2.8.Consemnarea blancurilor de trimitere al pacientilor la
diverse explordri instrumentale, finctionale si cu radionucleizi.

2.10.Completarea documentatiei medicale cu privire la
rezultatele procedurilor de explordri paraclinice a pacientului
in limita competentelor profesionale.

2.11.Completarea bonurilor personalizate cu privire la
medicatia  prescrisd, consumabilile  §i  produsele
parafarmaceutice, inclusiv si 1n varianta digitald (SIA).

2.12.Asigurarea calititii evidentei rezultatelor investigatiilor
in documentatia medicald a pacientului.

2.13.Asigurarea consemndrii rezultatelor investigatiilor in
documentatia medicald a pacientului.

2.14.Asigurarea calitdtii pastrarii rezultatelor investigatiilor
in documentatia medicald a pacientului.

2.15.Asigurarea corectitudinii datelor inregistrate in foaia de
obsevafie a pacientului, in raportul de serviciu sau in alte
documente.

2.16.Indeplinirea responsabilitifilor profesionale in cazul
utilizarii soff-turilor profesionale (TIC).

3. Organizarea procesului
si locului de munca.

3.1. Stabilirea relatiilor optime de lucru cu echipa medicala,
cu pacientul, membrii familiei, insotitorii.

3.2. Comunicarea impaticd, eficientd §i tolerantd cu tofi
actorii echipei interdisciplinare in activitatea sa profesional.

3.3.Participarea la organizarea activitatilor de consiliere
psihologicd de reducere a stresului §i de depdsire a
momentelor/situatiilor de crizd/conflict.

3.4.Recunoagterea gradului de autonomie in cadrul




responsabilititilor profesionale conform legislatiei in vigoare.

3.5.Respectarea structurii si principiilor de organizare a
activitdfilor din sectie/departament conform profilului
institutiei medicale.

3.6.Respectarea managementului functional din sectie/
departamente (in functie de specific) pentru personal,
medicamente, laborator, lenjerie, alimente, vizitatori.

3.7. Transmiterea (verbald /scrisf) a fiecdrui pacient si a
serviciului in cadrul raportului de tura.

3.8. Preluarea (verbald/scrisd) a fiecdrui pacient si a
serviciului in cadrul raportului de tura.

3.9. Consemnarea in raportul de predare/primire a planului
de ingrijire §i tratamentului efectuat in timpul serviciului,
eventualele modificiri in starea pacientului, parametrii
functiilor vitale si orice alt eveniment petrecut in sectie
/compartiment.

3.10.Coordonarea activitafilor desfagurate de personalul din
subordine.

3.11.Efectuarea activitifi profesionale globale in conditii de
igiend, asepsie, dezinfectie, sterilizare.

4. Asigurarea securitatii si
integritatii pacientului.

4.1 Respectarea drepturilor pacientului.

4.2.Respectarea secretului profesional §i a confidentialititii
informatiei medicale.

4.3.Solicitarea  asistenfei = organelor abilitate  pentru
identificare in cazul pacientilor inconstienti, fard acte, familie
sau apartindtori.

4.4.Informarea pacientului despre consecinfele refuzului
pentru internare.

4.5.Instituirea masurilor de izolare in cazul interndrii
pacientilor suspecti de boli infecto—contagioase.

4.6. Insofirea pacientului la investigatii/tratament in conditii
de securitate adaptate la starea acestuia.

. 4.5. Respectarea vointei §i dreptului pacientului de a inceta
sau refuza efectuarea tratamentului cu excepfia cazurilor de
fortd major si anuntii medicul curant.

4.6. Garantarea calitdtii actului medical aplicat pacientilor.

4.7.Contribuirea la dezvoltarea mediului si climatului
ambiental optim de confort si sigurantd pentru pacient.

4.8.Evaluarea pacientului conform prescriptiilor medicale
intru asigurarea volumului deplin al serviciilor medicale
oferite.

4.9.Monitorizarea sigurantei pacientului in perioada
postadministrare a substantelor medicamentoase.

4.10.Comunicarea medicului despre simptomele §i starea
pacientului postadministrare a substantelor medicamentoase.

4.11.Anuntarea administratiei sectiei, institutiei medicale
(institutii publice) despre cazurile de negligenfd a mamelor
(pdringilor), cazurile de violentd asupra copiilor/maturilor din
partea parintilor, rudelor, maturilor.

5.  Asigurarea procesului
de internare, primire si
externare a pacientului.

S.1. Respectarea modalitétilor §i criteriilor de internare in
conformitate cu statutul si tipul de asigurare, starea pacientului
si patologia prezentata.

S.2.Informarea pacientului, familiei sau reprezentantului
legal cu privire la Regulamentul de ordine interni a institutiei
medicale.




5.3. Informarea pacientului, familiei sau reprezentantului
legal despre terminii de internare/externare.

5.4. Determinarea datelor antropometrice ale pacientului.

5.5.Fixarea datelor antropometrice ale pacientului in
documentatia medicald.

5.6.Realizarea la necesitate a toaletei personale a pacientilor
internati.

5.7.Repartizarea pacientului in sectie dupid caracterul
afectiunii i indicatiile medicului.

5.8. Internarea sugarilor impreund cu mamele lor pentru a nu
intrerupe aliptarea.

5.9.Insotirea pacientului internat si insotitorului acestuia (in
functie de situatie) in sectie/salon.

5.10.Informarea pacientului cu privire la structura sectiei si
obligativitatea respectarii regimului de ordine interni.

5.11.Transmiterea lucrurilor personale ale pacientului la
garderobi pe baza de inventar.

5.12.Deparazitarea lucrurilor personale ale pacientului
inainte de inmagazinare.

5.13.Dezinfectarea lucrurilor personale -ale pacientului
inainte de inmagazinare.

5.14. Imbiirea pacientului internat (cu exceptia pacientilor
aflati in stare de coma, soc, colaps, hemoragii, insuficientd
circulatorie etc.)

5.15.Efectuarea evidentei zilnice a pacienfilor in sectie/
departament/institutia medicala.

5.16.Comunicarea evidenfei zilnice a pacientilor in
sectie/departament/institutia medicala.

5.17. Anuntarea pacientului i aparfinatorilor despre termenii
de externare/transfer din sectie conform stérii pacientului si
patologiei prezentate.

5.18.Pregitirea pacientului pentru externare/transfer conform
protocolului sectiei/departamentului.

* 5.19. Insotirea pacientului in caz de transfer in alte sectii sau
unitdti sanitare.

5.20.Insofirea pacientului pand la externarea/pirisirea
sectiei/departamentului in caz de externare.

6. Realizarea ingrijirilor
in functie de

pacientului
necesitati,

varsta,

gen si

problema de sanatate.

6.1.0rganizarea mediului ambiant optim pentru examinarea
medicald: luminozitate, temperaturd, intimitatea pacientului.

6.2.Pregitirea psihici si fizicd a pacientului pentru examinare
clinicé.

6.3.Prezintarea medicului de salon a pacientului pentru
examinare.

6.4. Participarea la vizita medicala.

6.5. Notarea recomandarilor facute de citre medic in caietul
de vizita al sectiei/departamentului cu privire la ingrijiri
medicale.

6.6. Supravegherea comportamentului pacientului.

6.6.Evaluarea stardrii pacientului si a indicilor functiilor
vitale (temperaturd, Ps, TA, FR, PO2, diurezi, scaun).

6.7.Inregistrarea indicilor functiilor vitale in documentatia
medicala.

6.8.Informarea medicilor cu privire la modificarile indicilor
functiilor vitale (temperaturd, Ps, TA, FR, PO2, diureza,
scaun).




6.9. Asigurarea pozitiei de confort a bolnavului in pat.

6.10. Efectuarea toaletei igienice zilnice a bolnavului grav.

6.11.Ingrijirea cavititii bucale, ochilor, cavititii nazale,
urechilor, parului si unghiilor, igienei intime la pacientii gravi.

6.12.Supravegherea schimbarii sistematice a lenjeriei de
corp si de pat de personalul din subordine.

6.13.Coordonarea schimbdrii sistematice a lenjeriei de corp
si de pat a pacientului.

6.14.Participarea la schimbérea sistematicd a lenjeriei de
corp si de pat.

6.15.Determinarea temperaturii corporale a pacientului.

6.16.Inregistrarea temperaturii corporale a pacientului in
foaia de temperaturi.

6.17.0Observarea simptomelor si stirii pacientului.

6.18.Informarea medicul de garda despre modificarea stirii
generale si a indicilor vitale a pacientului ori de cate ori este
nevoie.

6.19.Inregistrarea simptomelor si stirii pacientului in dosarul
de ingrijire.

6.20.Indentificarea problemelor de ingrijiri curente ale
pacientilor in functie de nevoile perturbate.

6.21.Stabilirea  prioritatilor de ingrijiri curente ale
pacientului, conform rolului autonom si delegat.

6.22.Elaborarea planului activititilor de ingrijire ale
pacientului, conform rolului autonom si delegat.

6.23.Implementarea planului activititilor de ingrijire ale
pacientului, conform rolului autonom si delegat.

6.24.Evaluarea sistematicé a rezultatelor ingrijilor aplicate.

6.25.Redifinirea obiectivelor pentru obfinerea imbunatatirii
stérii /inséndtosirii pacientului.

6.26. Aplicarea agentilor fizici calzi: compreselor calde,
sinapismelor, termoforului.

6.27. Aplicarea agentiilor fizici reci: pragnitele reci, punga cu
gheata.

6.28. Previnirea escarelor.

6.29. Aplicarea mésurilor curative in escare.

6.30.Supravegherea nou-ndscutilor in sectia de lduzie.

6.31.Evaluarea stdrii nou-ndscutului in dependentd de
problemele de sinitate.

6.32.Prelucrarea bontului ombilical si a plagii ombilicale.

6.33.Asigurarea  ingrijirii  zilnice a nou-ndscutului
(prelucrarea igienicd a pligii ombilicale si a tegumentelor,
scéldatul copilului, misurarea temperaturii corporale etc.).

6.34.Supravegherea efectudrii de cétre infirmierda a
conditiilor pentru satisfacerea nevoilor fiziologice, pozitiondrii
pacientului, toaletei igienice/intime, schimbdrii lenjeriei de
corp/ de pat.

6.35.Recunoasterea criteriilor de delimitare a manifestarilor,
semnelor si simptomelor clinice in diverse patologii acute si
cornice.

6.36.Acordarea ingrijirilor medicale curative §i reabilitative
specializate (pediatrice, geriatrice, neurologice, infecto-
contagioase,  chirurgicale,  ginecologice,  oncologice,
oftalmologice, ORL, dermatovenerologice etc.) pacientilor de
diferite varste.




6.37. Asigurarea pregétirii preoperatorie a pacientului

6 39 Supravegherea modului de desfisurare a v1zitelor
apartindtorilor, conform regulamentului de ordine intermai.

6.40.Efectuarea triajului pacientilor in AMP, Centrele de
Sanitate, Centrele medicilor de familie, Oficiile medicilor de
familie.

6.41.Participarea la acordarea 1ingrijirilor la domiciliu,
ingrijilor geriatrice, ingrijirilor paliative.

6.42.Instruirea familiei sau aparinatorilor pentru acordarea
ingrijirilor medicale la domiciliu, fingrijilor geriatrice,
ingrijirilor paliative etc..

7.  Supravegherea
alimentatiei §i hidratatiei
pacientului

7.1.Respectarea  principiilor generale ale hidratdrii i
alimentatiei a pacientului.

7.2.Aplicarea regimurilor alimentare dupd compozifie,
consisten{d, temperaturd, orar de administrare, actiune asupra
PH-ului, rezultate terapeutice si reziduuri.

7.3.Aplicarea obiectivelor de preparare a alimentelor si
tipurile de regimuri dietetice.

7.4.Pregitirea necesarului pentru alimentatia pacientilor
conform indicatiilor medicului.

7.5.Aplicarea masurilor de ordin general pentru hidratarea si
alimentarea pacientilor conform indicatiilor.

7.6.Distribuirea meselor/alimentelor in functie de starea
generald si particularitafile pacientului (alimentare artificiala,
pasivd, activi, paliativa).

7.7. Observarea apetitului pacientului.

7.8. Asigurarea alimentdrii pacientului dependent.

7.9. Evaluarea zilnica a bilanfului hidric al pacientului.

7.10.Comunicarea modificarilor bilantului hidric medicului
curant /medicului de garda.

7.11.Respectarea cerintelor privind alimentatia copilului de
diferite varste.

7.12.Scolarizarea pacientului gi familiei in privinta regimului
alimentar prescris de medic (ex. restrictiile alimentare),
obiectivele regimurilor dietetice si conduita alimentara.

8.  Realizarea exami-
narilor clinice si paraclinice
‘de laborator si instrumentale
a pacientului.

8.1.Pregdtirea psihicd a pacientului pentru examinarea
clinicd, paraclinicd instrumentald/functionald sau eventuale
preleviri de produse biologice si patologice.

8.2. Pregétirea fizicd a pacientului, prin tehnici specifice,
pentru examinarea clinicd, investigatii speciale instrumen-
tale/functionale si de laborator.

8.3.Aplicarea prevedrilor protocoalelor procedurilor pentru
tehnici speciale de explorari paraclinice a pacientului (testari
biologice, utilizarea substantor de contrast, izotopilor
radioactivi).

8.4.Asistarea medicului la efectuarea tehnicilor speciale de
investigatii instrumentale/functionale si de laborator.

8.5.Inregistrarea EKG la indicatia medicului.

8.6.Efectuarea testdrilor clinice, biochimice, biologice
conform prescriptiilor medicului.

8.7.Etichetarea probelor biologice si patologice.

8.8.Conservarea (la necesitate) probelor biologice si
patologice.

8.9.Transportarea probelor biologice si patologice la




laborator.

8.10.Recoltarea materialului biologic pentru determinarea
grupei sanguine si Rh-factor in caz de conflict.

8.11.Pregitirea necesarului pentru inspectia organelor
genitale externe, examenul in valve, tactul vaginal, tactul
vaginal bimanual, testul Babes-Papanicolau.

8.12.Efectuarea inspectiei organelor genitale feminine
externe.

8.13.Prelevarea continutului vaginal pentru examenul
bacteriologic, bacterioscopic si testul Babes-Papanicolau.

8.14.0rganizarea transportdrii bolnavului in sectiile
specializate de investigatii paraclinice (sectia de imagistica,
sectia de diagnostic# functionali etc.)

8.15.Consilierea pacientului in timpul efectudrii tehnicilor
specifice de examenari de laborator, functionale, instrumentale
si cu radionuclezi.

8.16.Insotirea bolnavului in timpul §i dupid evaludrile
paraclinice efectuate.

8.17.Monitorizarea pacientului in timpul si pe perioada de
postexplorare.

8.18.Consilierea pacientului dupd efectuarea tehnicilor
specifice de examenari functionale, instrumentale si cu
radionuclezi.

9.  Aplicarea activititilor
terapeutice.

9.1.Informarea pacientului cu privire la modul de
administrare, cantitatea, efectul scontat si eventualele efecte
secundare.

9.2. Realizarea algoritmului manevrelor/tehnicilor medicale
curative autonom §i in colaborare cu alfi actori: medic, asistent
medical, infirmier, etc. :

9.3.Asistarea medicului in efectuarea tehnicilor speciale
(punctii cavitare, sternale etc.) de tratament.

9.4.Respectarea conform competentelor profesionale si la
indicatia medicului a protocolului procedurei medicale impusa
de starea pacientului/urgenta medicala.

9.5.Efectuarea tehnicilor/procedurilor medicale (insclusiv
pansamente) in activitatea terapeutici conform planului de
tratament indicat de medic.

9.6.Respectarea principiilor de igiend in pregitirea i
administrarea substantei medicamentoase.

9.7.Respectarea normelor de administrarea a substantelor
medicamentoase: modul de administrare prescris de medic,
dozajul, orarul, ordinea de administrare, incompatibilitatea si
interactiunile dintre substantele medicamentoase, timpii de
executie, frecventa de administrare, contraindicatiile, efectele
secundare, eficienta administrérii.

9.8.Administrarea personald a medicatiei conform
prescriptiei medicale.

9.9.Administrarea surfactantul la copiii prematuri cu scopul
profilaxiei SDR.

9.10.Monitorizeazi pacientului in vederea aparitiei
posibililor manifestdri patologice, reactii secundare ale
substantei medicamentoase administrate.

9.11.Raportarea medicului curant/de gardd despre aparifia
manifestdrilor patologice, reactiilor secundare ale substantei
medicamentoase administrate.




9.12.Efectuarea interventiilor recomandate de medic in cazul
aparitiei eventualelor reactii secundare.

9.13.Acordarea asistentie medicale de urgenti in diverse
situatii medicale in limita competentelor profesionale.

9.14.Acordarea asistentei de urgentd delegatd in lipotemie,
colaps, infarct miocardic, edem pulmonar, soc anafilactic,
come, hemoragii nazale, gastrointestinale si pulmonare.

9.15.Aplicarea misurilor de asisten3d medicald de urgenti in
perioadd de postexplorare. '

9.16.Acordarea primului ajutor medical in situatii de urgents,
in limita competentelor profesionale indiferent de persoani, loc
sau situatia in care se gaseste.

10. Respectarea normelor
de supraveghere, prevenire
si control al infectiilor
nosocomiale conform
documentelor normative.

10.1.Aplicarea practicilor bazate pe dovezi in prevenirea
aparitiei/ rispandirii infectiilor nosocomiale pe toatd perioada
adresdrii/interndrii/aflarii in institutia medicala a pacientilor.

10.2.Implementarea practicilor bazate pe dovezi de ingrijirea
pacientilor in vederea controlului infectiilor nosocomiale.

10.3.Mentinerea igienei in activitatea profesionald conform

normelor sanitaro-igienice §i antiepidemice a institutiei
medicale §i practicilor de Ingrijire adecvate, acordate
pacientilor.

10.4.Implementarea tehnicilor aseptice, inclusiv a spaldrii pe
maini.

10.5.Monitorizarea proceselor de realizirii a tehnicilor
aseptice efectuate de subalterni/infirmier.

10.6.Identificarea infectiilor nosocomiale, pe care le
raporteazi personalului medical superior s§i serviciului
epidemiologic din institutie.

10.7.Informarea cu promptitudine a personalului medical
superior in legdturd cu aparifia semnelor de infectie
nosocomiald la unul dintre pacientii aflati in ingrijirea sa.

10.8.Asigurarea comuniciri promte a informatiei institutiilor
de sinitate public si altor autorititi, dupa caz.

- 10.9. Initierea izoldrii pacientului, care prezintd semne ale
unei boli transmisibile, atunci cAnd medicul nu este momentan
disponibil.

10.10.Obtinerea probelor biologice de la tofi pacientii, care
prezintd semne ale unei boli transmisibile, atunci cAnd medicul
nu este momentan disponibil.

10.11.Limitarea expunerii pacientului la infectii provenite de

la vizitatori, personalul spitalului, al{i pacienfi sau
echipamentul utilizat pentru diagnosticare, tratament si
ingrijire.

10.12.Asigurarea curdtenii si dezinfectiei in saloane.

10.13.Intrefinerea igienici a anturajului pacientului.

10.14.Aplicarea tuturor masurilor de asepsie si antisepsie in
deservirea anturajului pacientului

10.15.Asigurarea dizolvirii oricarui medicament injectabil si
vaccin in limetele stricte a tehnicii aseptice (o seringd cu ac
steril de uz unic pentru fiecare flacon cu medicament, vaccin,
asigurdndu-se lipsa contactului dintre ac §i oricare suprafatd
nesterila).

10.16.Implementarea aspectelor de securitate a injectiilor,
inclusiv in cadrul sistemului de gestionare a deseurilor
activitatii medicale.




10.17.Realizarea sterilizérii la pupinel, sterilizatorul cu abur
sub presiune, sterilizatorul cu oxid de etilena, sterilizatorul cu
abur si formaldehida la temperaturi joase si presiune
subatmosferica.

10.18.Aplicarea metodologiei de investigatie-sondaj a
cantitétilor produse pe tipuri de deseuri.

10.19. Participarea la completarea bazei de date nationale si a
evidentei gestiunii deseurilor.

10.20.Evaluarea calitatii si eficientei regimului sanitaro-
antiepidemic in institutiile medicale prin metode calitative si
cantitative.

10.21. Determinarea calitatitétii prelucrarii instrumentariului
medical prin utilizarea test-sistemelor cu reagenti chimici
(Azoteram).

10.22.Aprecierea calitativi a remanentelor de emulsii
alifatice pe suprafetele instrumentarului medical reutilizabil
prin utilizarea test-sistemei cu iod.

10.23.Aprecierea calitativd a remanentelor de singe pe
suprafetele instrumentarului medical reutilizabil prin utilizarea
test-sistemei cu Azopiram.

10.24.Utilizarea echipamentului de protectie adecvat,
complet si corect cu referire la precautiile universale, in cazul
posibilei contactiri cu sange, fluide biologice (lichid amniotic,
pericardic, peritoneal, sinovial, cefalorahidian), {esuturi umane,
secretii genitale, excrete (mase fecale, urind), tegumentele si
mucoase lezate.

10.25.Utilizarea echipamentului de protectie in corespundere
cu procedeele efectuate si forma de contact cu pacientul.

10.26.Supravegherea aplicdrii corecte a procedurilor pentru
manipularea lenjeriei de corp si pat.

10.27.Supravegherea permanentd a aplicdrii regulilor de
igiend (in special spilarea si dezinfectia mainilor) si de aseptica
in efectuarea tratamentelor prescrise.

10.28.Supravegherea curdfenii §i dezinfectiei mainilor,
echipamentului de protectie de cétre infirmiere, in cazul in care
acestea sunt folosite la transportarea, distribuirea alimentelor si
alimentarea bolnavilor imobilizati.

10.29.Supravegherea curdtenii §i dezinfectiei mainilor,
echipamentului de protectie de citre bufetiere, la transportarea,
distribuirea alimentelor si alimentarea bolnavilor imobilizati.

10.30.Monitorizarea igienizirii saloanelor/cabinetelor cu
semnificatie epidemiologica.

10.31.Verificarea igienei insofitorilor §i  vizitatorilor
pacientilor.

11. Gestionarea  apara-
tajului, medicamentelor,
materialelor consumabile si
deseurilor.

11.1.Asigurarea péstrdrii in conditii optime si utilizarii
rationale a instrumentarului, aparatajului din dotare, a
inventarului moale si mobilierului existent.

11.2.Asigurarea corectitudinii utilizdrii materialelor sanitare
si materialelor consumabile.

11.3.Consemnarea in registrul de evidenta si, atunci cénd este
cazul, in fisa de decont a materialelor sanitare/ materialelor
consumabile utilizate in procesul curativ.

11.4.Pregitirea materialului i instrumentarului medical in
vederea sterilizirii.

11.5.Pregitirea  echipamentului,  instrumentarului  si




materialului steril necesar interventiilor.

11.6.Indepértarea materialelor tdietoare §i intepitoare dupi
utilizare, conform legislatiei in vigoare.

11.7.Colectarea materialelor §i instrumentarul de wunica
folosintd utilizat pentru distrugere conform normativelor in
vigoare.

11.8.Ambalarea materialelor §i instrumentarului de unica
folosintd utilizat in vederea distrugerii conform normativelor in
vigoare.

11.9.Depozitarea temporard a deseurilor rezultate din
activitdtile medicale.

11.10.Neutralizarea deseurilor rezultate din activitdfile
medicale.

11.11.Pregitirea deseurilor rezultate din activititile medicale
pentru transportare.

11.12.Respectarea normelor de securitate, manipulare si
decontare a stupefiantelor, precum si a medicamentelor cu
regim special.

11.13.Asigurarea corectitudinii predérii/preludrii substantelor
medicamentoase scrise pe condicd prin distribuirea integrald
conform prescriptiei.

11.14.Asigurarea evedentei produselor parafarmaceutice si a
medicamentelor.

11.15.Asigurarea pastrérii produselor parafarmaceutice si a
medicamentelor.

11.16.Asigurarea decontirii produselor parafarmaceutice i a
medicamentelor.

11.17.Inregistrarea in fisa de decont a pacientului a
medicamentelor §i materialelor sanitare folosite §i codifici
tehnicile efectuate.

11.18.Asigurarea corectitudinii completarii figei de decont a
substantelor medicamentoase.

11.19. Anuntarea medicului, departamentului de urgentd sau
farmaciei pentru redistribuirea consemnatd la alfi pacienfi a
substantelor medicamentoase ridmase/nedistribuite (in urma
refuzului, decesului etc).

12. Ingrijirea pacientilor
paliativi si a pacientilor in
stadiul terminal.

incurabil.

12.2.Asigurarea acordarii ingrijirilor paliative pacientului
incurabil.

12.3.Instruirea familiei sau aparfindtorii pentru acordarea
ingrijirilor paliative pacientului incurabil.

12.4.Comunicarea vestilor proaste pacientului, membrilor
familiei/apartinétorilor, respectdnd protocolul de comunicare a
vestilor proaste (zece pasi de comunicare a vestilor proaste).

12.5.Asigurarea consilierei psihologice a pacientului si
membrilor familiei in stadiul terminal.

12.6.Recunoasterea diagnosticului de fazi terminali in
ingrijirea paliativa.

12.7.Recunoastarea simptomelor al fazei terminale in
ingrijirea paliativa.

12.8.Aplicd ingrijirilor specifice pacientului somnolent-
comatos.

12.9. Identificarea cazurilor in care pacientul necesitd sedare
terminald.




12.10.Aplicarea diverselor metode de sedare totald a
pacientului incurabil.

12.11.Asigurarea monitorizarii specifice a simptomelor
ultimelor 48 de ore de viatd la pacientii incurabili in
conformitate cu protocolul stadiului terminal.

12.12.Mentinerea demnitatii pacientului in ultimele 48 de ore
a viatii.

12.13.Asigurarea rationalizarii medicatiei in faza terminala.

12.14.Pregitirea cadavrului pentru transportare in sectia
morfopatologica.

12.15.0rganizarea, peste doud ore dupd deces, constat de
medic, transportarii cadavrului la serviciul de prosectura.

12.16.Inventarireca a obiectelor personale al persoanei
decedate.

12.17.Intocmirea listei cu obiectele personale a decedatului.

11.18.Transmiterea asistentului sef sau aparginitorilor, sub
semndturd, a obiectelor personale a decedatului.

12.19. Consilierea psiho-emotinald a familiei indoliate.

12.20.Sustinerea membrilor famlllel/aparpnatoru in doliu,
oferind informatii necesare.

13. Promovarea educatiei
pentru sinétate.

13.1.0rganizarea programelor de educatie pentru s#nitate,
activitdtilor de consiliere pentru pacienti si apartinétori.

13.2.Desfigurarea lectiilor educative s§i demonstratilor
practice pentru diferite categorii profesionale aflate in formare.

13.3.Desfagurarea programelor de educatie pentru sinitate,
consiliere si demonstratii practice pacientilor si aparfinatorilor
(exemplu: administrare de insulind, anticoagulante,
monitorizarea valorilor glicemiei in singele capilar, etc.).

13.4.Participarea la programele de promovare a sdnatatii si
educatie sanitard a populatiei la nivel local, municipal,
republican, regional.

14. Preocuparea pentru
formarea profesionala
continua.

14.1.Participarea la autoinstruirea §i educatia profesionala
continud din perspectiva reformelor din sistemul sdnétatii intru
depégirea provocdrilor profesionale.

14.2.Actualizarea cunostintelor profesionale, prin studiu
individual sau alte forme de educatie continud conform
cerintelor postului.

14.3.Participarea la formarea profesionald a viitorilor
asistenti medicali in cadrul mentoratului profesional.

14.4 Manifestarea initiativatiei proprii in studiul individual cu
aplicarea elementelor de cercetare in Nursing

14.5.Promovarea imaginei pozitive in contextul profesional si
social.

14.6.Dezvoltarea profesiei de asistent medical in contextul
profesional si social.

V. CALITATI PROFESIONALE:

1. Profesionalism
2. Onestitate

3. Responsabilitate
4. Comunicabilitate
5. Empatie

6. Toleranta

9. Spirit de analizi, sinteza, decizie
10. Promptitudine

11. Receptibilitate

12. Seriozitate

13. Adaptabilitate la situatii noi

14. Spirit de echipa




7. Spirit de observatie 15. Creativitate
8. Atentie 16. Confidentialitate i obiectivitate

VI. CUNOSTINTE SI CAPACITATI PROFESIONALE:

In vederea indeplinirii sarcinilor sale, asistentul medical trebuie sa deina:
Cunostinte:

1. In domeniul stiingelor generale si socioumane: utilizarea tehnologiilor informationale si
comunicatiilor in specialitate, comunicare si psihologie medicald, limba strdind cu terminologie
medicald, medicina calamit#tilor si protecfia civild, filosofie, limba latind cu terminologie
medicala, sociologie si legislatie in sdnétate, bazele antreprenoriatului.

2. In domeniul stiintelor fundamentale: anatomie si fiziologie umani, microbiologie si
igiend, farmacologie, bacteriologie, virusologie s§i parazitologie medicald, igiend generald,
geneticd medicald, medicini sociald i management.

3. In domeniul stiinelor de specialitate: nursing general si specializat, medicini interna si
geriatrie cu nursing specific, discipline chirurgicale cu nursing specific, discipline pediatrice cu
nursing specific, obstetricad si ginecologie cu nursing specific, patologia infectioasd cu nursing
specific, oftalmologie cu nursing specific, otorinolatingologie cu nursing specific, neurologie cu
nursing specific, sdnitate mintald cu nursing specific, dermatovenerologie cu nursing specific,
ingrijiri paliative, asistenta medicald primard, nursing comunitar, ingrijiri la domiciliu, bazele
reabilitdrii medicale, igiena copiilor si tineretului, istoria medicinii, pedagogie, radiologie si
imagisticd, siguranta pacientilor, nutritia umand si siguranta alimentelor, supravegherea si
controlul maladiilor netransmisibile, promovarea sdnétatii, controlul si supravegherea infectiilor
nozocomiiale.

IL. Capacititi:

1. Asigurarea conditiilor igienico-sanitare la locul de munca.

2. Comunicarea eficientd cu pacientii, aparfindtorii $i membrii echipei medico-sociale in
diferite situatii socio-profesionale in limba de stat si unele din limbile stréine.

3. Consilierea psihologica, sociald si medicald in diverse situatii socio-profesionale.

4. Elaborarea, aplicarea si evaluarea planului de ingrijire a pacientilor cu afecfiuni
terapeutice, chirurgicale, pediatrice, ginecologice, dermatovenerologice, infectocontagioase,
otrinolaringologice, oftalmologice, neuro-psihice etc.

5. Ingrijirea pacientilor in functie de diagnostic medical si de nursing.

6. Monitorizarea indicilor vitali ai pacientului conform vérstei, sexului i patologiei
manifestate.

7. Asigurarea conditiilor confortabile pentru pacienti in conditii de stationar i ambulator.

8. Supravegherea alimentatiei si hidratirii pacientului.

9. Pregitirea pacientilor pentru investigatii paraclinice de laborator si instrumentale,
recoltarea probelor de laborator.

10. Administrarea tratamentului prin diferite cdi §i metode.

11. Gestionarea medicamentelor §i a materialelor consumabile.

12. Mobilizarea si transportarea pacientilor.

13. Acordarea asistentei medicale de urgentd la etapa prespitaliceascd §i in condifii de
stationar.

14. Asigurarea educatiei pentru sindtate si promovarea modului sdnatos de viata.

15. Formarea si instruirea elevilor, studenfilor si cursanfilor in cadrul mentoratului
profesional.

VIL. INSTRUMENTE, UTILAJE $SI MATERIALE:



In activitatea profesionala va fi capabil sa utilizeze, monitorizeze i aplice:

Instrumente pentru:
1. Efectuarea unei intubéri sau traheotomii de urgenta.
Efectuarea toracocentezei, paracentezei, punctiei lombare.
Incizia i drenajul unui abces superficial.
Controlul hemoragiilor externe majore si stabilizarea unui pacient ce singereazi.
Asistarea unui suport de ventilatie asistata.
Imobilizarea temporari a fracturii coloanei vertebrale, membrelor etc.
Aplicarea unei atele temporare sau a unui pansament ghipsat.
Resuscitarea cardiopulmonari si intubatia oro-traheali.
Administrarea medicamentelor pe cale orald, inhalatorie, cutanati, nazali, rectali,
vaginala.
10. Efectuarea injectiilor: intradermice, subcutanate, intramusculare §i intravenoase.
11. Montarea si asistarea in aplicarea unui cateter venos central.
12. Efectuarea examindrii cu un specul vaginal.
13. Amplasarea unei sonde (endovezicale sau de aspiratie nazo-gastricd).
14. Realizarea unul sondaj duodenal.
15. Efectuarea diferitor tipuri de clistere.
16. Prelevarea continutului vaginal pentru examenul bacteriologic.
17. Prelevarea testului Babes-Papanicolau.
18. Misurarea fundului uterin si circumferintei abdomenului.
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Utilaje si aparate pentru:
1. Dereminarea saturatiei in sangele periferic (pulsoximetru).
2. Inregistrarea unei electorcardiografii (electrocardiograf).
3. Determinarea glicemiei, colesterolului prin metoda expres (glucometru, colesterolmetru).
4, Determinarea tensiunii arteriale (tonometru, fonendoscop).
5. Determinarea datelor antropometrice la adulti si copii (céntar, antropometru, pediometru,
panglicé centimetricd).
6. Evaluarea indicilor capacitéfii vitale a plaménilor (spirograf).
7. Determinarea temperaturii corporale (termometru).

Materaile pentru:
1. Anestezia locala.
2, Prelucrarea primara chirurgicald a plagii.
3. Deschiderea colectiei purulente.
4. Aplicarea si inldturarea suturilor.
5. Traheostomie.
6. Decontaminarea si delimitarea cimpului operator.
7. Punctia pleurala.
8. Drenarea cavitafii pleurale dupé Biulau.
9. Pansarea plagii aseptice.
10. Pansarea plagii purulente.
11. Pansarea plégii postoperatorii cu tuburi de drenaj.
12. Aplicarea tehnicilor de ingrijiri specifice pacientului cu colostomd, epicistostoma.
13. Aplicarea tehnicilor de ingrijiri specifice pacientului cu aparat gipsat si extenzie
scheletala.
14. Acoperirea/pregitirea mesei sterile in sala de pansamente.



VIII. TENDINTE SI PREOCUPARI DE VIITOR:

1. Asumarea responsabilitétii pentru dezvoltare profesionald, la toate nivelurile/etapele de
crestere si dezvoltare profesionala.

2. Amplificarea eforturilor in actualizarea cunostintelor profesionale, in dezvoltarea
abilitafilor sau dobandirea competentelor pentru domeniile complementare profesiei.

3. Implicarea continuid in ridicarea standardelor de educatie profesionald si aliniere la
standardele internationale.

4. Promovarea imaginii pozitive a profesiei de asistent medical in contextul social.

5. Promovarea autoinstruirii §i educatiei profesionale continue din perspectiva reformelor
din sistemul sanatatii.

6. Autoinstruirea si educatia profesionald continua in depésirea provocdrilor profesionale.

IX. COMPARAREA PROFILULUI OCUPATIONAL ELABORAT CU PROFILURI
INTERNATIONALE

Profilul ocupational Specialitatea Ingrijirea bolnavilor calificarea Asistent medical este
elaborat in baza recomandérilor documetelor internationale:
e Directiva UE de recunoagtere a calificdrii profesionale (2013/55/ din 20.11.2013);
e Ghidul EFN pentru implementarea articolului 31 al Directivei 2013/55/UE privind
recunoagterea calificdrilor profesionale;

e Standard ocupational ASISTENT MEDICAL GENERALIST: sectorul: SANATATE,
IGIENA, SERVICII SOCIALE Cod: SAN Denumire document electronic: SO SAN 17
Versiunea: Data elaborarii: 23.07.2008 Date de revizuire preconizata: (1 an de la data validarii),
Romania;

e Nursing and Midwifery Services. Strategic Directions 211-2015. WHO/HRH/HPN/10.1.
Geneva, WHO;

o Health 2020 policy framework and strategy. EUR/RC62/8. Copenhagen, WHO Regional
Office for Europe. Regional Commitete for Europe. Sixty-secong session. Malta, 10-13
september, 2012; "

o Cadru de calificare european — o coordonare a proceselor de la Bolognia, Kopenhaga §i
Lisabona: Studiu de lungd duratd. Sursa: KOH (2001) 678 endg. din 21.11.2001;

o Framework for Action on Interprofesional Education and Collaborative Practice.
Geneva, WHO, 2010;

e Munich Declaration. Nurses and midwives: A Force for Health, 2000, Copenhagen,
WHO Regional Office for Europe, 2000.



