MINISTERUL SANATATII, MUNCII $I PROTECTIEI SOCIALE
AL REPUBLICII MOLDOVA

ORDIN

mun. Chisindu

/ /
/7 ity 2018 nr. ¢

Cu privire aprobarea Profilurilor ocupationale
din domeniul sdnatatii

in temeiul Hotararii Guvernului Republicii Moldova nr.863 din 08.10.2014
,.Pentru aprobarea Metodologiei de elaborare a standardelor ocupationale”,
Ordinului Minsiterului Muncii, Protectiei Sociale si Familie nr.22 din 03.03.2014
,Cu privire la aprobarea Clasificatorului ocupatiilor din Republica Moldova
(CORM 006-14)”, Hotérérii Guvernului Republicii Moldova nr.1016 din
23.11.2017 ,,Cu privire la aprobarea Cadrului National al Calificarilor din Republica
Moldova” si in temeiul pet. 9 alin.11 din Regulamentul cu privire la organizarea sl
functionarea Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, aprobat prin
Hotarirea Guvernului Nr.694 din 30 august 2017,

ORDON:

1. Se aprobd Profilurile ocupationale din domeniul sanatatii, conform
anexelor nr.1-7, pentru invifamantul postsecundar si postsecundar nontertiar.

2. Serviciul politici in domeniul managementului personalului medical si social
(dl Valeriu Goncear) va aduce la cunostinta persoanelor cointeresate prevederile
ordinului in cauza.

3 Controlul executirii prezentului ordin se atribuie dnei Aliona Serbulenco,
Secretar de stat.

Ministru Svetlana CEBOTARI

Centrul de Excelentd in Medicina
gi Farmacie "?}SA LO% .
Intrare Nr. ’ &
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Anexa nr.5
La ordinul Ministerului Sanatatii,
Muncii §i Protectiei Sociale

Nr. 264 din 4/ DA 2018

PROFILUL OCUPATIONAL

91410. Specialitatea DIAGNOSTICARE MEDICALA
SI TEHNICI DE TRATAMENT
Calificarea ASISTENT MEDICAL iN DIAGNOSTIC DE LABORATOR

Elaborat de Centrul de excelenti in medicini si farmacie ,,Raisa Pacalo”

I. GRUPUL DE LUCRU:

1. Crifcaia Tatiana, sef sectie invatdmant, grad didactic superior, Centrul de excelenta in
medicind si farmacie ,,Raisa Pacalo”, coordonator de grup

2. Ratuc Liubovi, sef laborator clinico-diagnostic, IMSP Centrul Republican de
Diagnosticare Medicald, medic laborant categorie superioard in specialitate

3. Burduniuc Olga, doctor in stiinfe medicale, conferentiar cercetitor, sef laborator Boli
extrem de conrtgaioase, diareice acute §i zooantroponoze, Agentia Nationald pentru
Séndtate Publicad, master in Sanitate Publici

4. Cotorobai Larisa, sef laborator, IMSP Institutul Oncologic, medic laborant categorie
superioara in specialitate

5. Franco Svetlana, medic laborant, laboratorul clinic al IMSP Spitalul Clinic Republican,
medic laborant categorie superioara in specialitate

II. DATA ELABORARII 25.05.2018

III. DESCRIEREA CALIFICARII

Asistentul medical in diagnostic de laborator este specialistul, care define competente in
realizarea i controlul calititii metodelor de explorare paraclinici, interpretarea semnificatiei
clinice a investigatiilor de laborator in contextul coreldrii cu diagnosticul, tratamentul si poate
activa in domeniul diagnosticului paraclinic.

Calificarea asistent medical in diagnostic de laborator este relevanti pe piata muncii
pentru nivelul 4 ISCED si vine in concordantd cu Clasificatorul ocupatiilor din Republica
Moldova (CORM 006-14), aprobat prin Ordinul Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si
Familiei nr.22/2014 — Subgrupa majord 32 Tehnicieni si asimilafi in domeniul sindtdtii, Grupa
minord 322, Prsonal medical pentru ingrijire, Grupa de bazi 3221 Surori medicale Codul
ocupatiei 322108, Titlul ocupatiei asistent medical in diagnostic de laborator si Nomenclatorul
domeniilor de formare profesionald, al specialitdfilor si calificarilor pentru invitdmantul



profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar, aprobat prin Hotararea Guvernului
Republicii Moldova nr.853/2015. Baza legislativi asiguri specialistului dreptul de a activa in
calitate de asistent medical in diagnostic de laborator independent §i in cadrul echipei
multidisciplinare in realizarea investigatiilor de laborator.
Asistentul medical in diagnostic de laborator joacd un rol important in sistemul de
sdnatate §i presteazd servicii de diagnostic de laborator calitative care raspund cerintelor
societdfii contemporane i pietii muncii.

IV. ATRIBUTII SI SARCINI DE LUCRU

Atributii

Sarcini de lucru

1. Asigurarea respectarii
normelor de securitate,
sinitate iIn munci si in
domeniul situatiilor de
urgenta.

[u—

. 1. Aplicarea legislatiei muncii in vigoare.

p—

. 2. Respectarea normelor de protectie a muncii §i securititii
antiincediare conform legislatiei in vigoare.

1. 3. Respectarea normelor tehnice privind regimul sanitar-
antiepidemic la manipularea materialului biologic in
conformitate cu legislatia in vigoare.

1. 4. Respectarea managementului/circuitelor functionale din
laborator/ subdiviziune a laboratorului (in functie de specific)
pentru personal, probe biologice, pacientii.

1. 5. Respectarea uniformei de lucru, igienei personale si
aspectului decent permis in institutiile medicale.

1. 6. Respectarea metodologiei de supraveghere si control a
accidentelor cu expunere la produse biologice.

1. 7. Protejarea mediului ambiant alituri de alte categorii
profesionale.

1. 8. Mentinerea igienei
practicilor din laborator.

conform politicilor spitalului si

2. Organizarea procesului
si locului de munci.

2. 1. Organizarea activitdfii din laborator/ subdiviziune a
laboratorului.

2.2. Participarea la amenajarea laboratorului si minioficiului
pentru realizarea tehnicilor de laborator.

2.3. Pregitirea sectorului din laborator pentru dezinfectiile
__periodice.

2. 4.Monitorizarea tehnicilor aseptice, inclusiv a spilatului pe
maini.

2.5. Efectuarea impreund cu personalul din subordine a
curdteniei si dezinfectiei ustensilelor de laborator.

2.6. Asigurarea curdfeniei si dezinfectiei in sectorul

laboratorului in care activeazi.

2.7. Supravegherea activitafilor desfisurate de personalul din
subordine.

2. 8. Stabilirea relatiilor optime de lucru cu personalul medical
sl cu pacientul.

2.9. Respectarea relatiilor de subordonare si colaborare
conform organigramei laboratorului.

3. Gestionarea actelor si
documentelor
institutionale.

3. 1. Respectarea legislatiei nationale si internationale fin
domeniul sanititii.

3. 2. Mentinerea unei rezerve asigurate si adecvate de materiale
de unici folosinta necesare pentru investigatiile de laborator.

3. 3. Respectarea reglementérilor in vigoare privind prevenirea,




controlul si combaterea infectiilor nosocomiale.

3. 4. Completarea documentelor de insotire a prelevatelor.

3.5. Intocmirea buletinului de analizi a investigatiilor
efectuate.

3. 6. Inregistrarea analizelor efectuate in registrele de evidentd a
investigatiilor.

3. 7. Asigurarea corectitudinii datelor pe care le inregistreazd in
buletinul de analizd eliberat pacientului.

3. 8. Elaborarea darilor de seami lunare despre lucrul efectuat.

3. 9. Utilizarea sofft-urilor profesionale (TIC) in activitatea de
laborator. ’

4. Promovarea
pentru sinitate.

educatiei

4. 1. Participarea la programe de promovare a san#titii si
educatie sanitard a populatiei.

4. 2. Instruirea personalului medical §i bolnavilor privind
pregatirea pentru colectarea corectd a prelevatelor in functie
de patologie, varstd, sex.

4. 3. Comunicarea cu institutiile de s@natate publicd si cu alte
autorititi, unde este cazul.

4. 4. Utilizarea echipamentului de profectie previzut de
regulamentul de ordine internd, care va fi schimbat ori de céte
ori este nevoie, pentru pastrarea igienei si a aspectului estetic
personal.

5. Gestionarea deseurilor.

5.1. Asigurarea  managementului  deseurilor  potential
contaminate.

5. 2. Prepararea solutiilor dezinfectante.

5.3. Colectarea deseurilor la locul de producere conform
normelor specifice pentru deseuri infectioase, ascutite,
chimice in containere speciale.

5.4. Indepartarea materialelor tiietoare §i intepitoare dupa
utilizare, conform legislatiei in vigoare.

5.5. Aplicarea corecti a metodelor de dezinfectie i
decontaminare a deseurilor biologice conform POS.

5. 6. Eliminarea deseurilor nepericuloase si periculoase, in
functie de natura lor, respectind precizirile din
reglementrile legale.

5.7. Depozitarea materialelor §i instrumentarului de unicd
folosintd utilizat in vederea distrugerii.

5. 8. Pregitirea materialelor infectate pentru autoclavare.

6. Menginerea integritatii

si
beneficiarilor.

sigurantei

6.1. Respectarea Codului de eticd a lucritorului medical si
farmaceutic.

6. 2. Respectarea drepturilor pacientului.

6. 3. Identificarea situafiilor de risc pentru menfinerea
integrititii si sigurantei beneficarului.

6. 4. Limitarea expunerii pacientului la prelevatele patologice
provenite de la alfi pacienti sau echipamentul utilizat pentru
diagnosticare.

6.5. Supravegherea respectdrii normelor de igiend de citre
pacienti.

6. 6. Respectarea misurilor de izolare stabilite.

6.7. Comunicarea eficientd pentru depasirea situatiilor de
criza.




6.8. Comunicarea eficientd pentru depisirea situafiilor de
conflict.

6.9. Supravegherea curiteniei si dezinfecfiei mainilor cat si
portului echipamentului de protectie de citre infirmiere.

6. 10. Asigurarea confidentialitafii tuturor aspectelor legate de
locul de muncd in timpul aflarii in functie, cat si dupi
desfacerea contractului individual de munca.

7. Pregitirea  aparaturii
(echipamente, dispozitive
si utilaje) si necesarului
pentru realizarea
sarcinilor de lucru 1in
laborator.

7.1. Monitorizarea indicatorilor mediului ambiant din
laborator: luminozitate, temperaturs, umiditate, etc.

7. 2. Pregitirea pentru lucru a veselei de laborator.

7.3. Dezinfectarea veselei de laborator utilizate in investigatii
cu material biologic.

7.4. Pregitirea veselei de laborator citre sterilizare.

7.5. Sterilizarea veselei de laborator in conformitate cu
instructiunile in vigoare.

7. 6. Sterilizarea instrumentarului de laborator in conformitate
cu instructiunile in vigoare.

7.7. Efectuarea mentenantei zilnice, saptimanale, lunare a
echipamentului aplicat in activititi de testare.

7.8. Semnalarea oricdrei defectiuni tehnice sau altei situatii ce
constituie un pericol de accidentare sau imbolnivire.

7.9. Pregitirea aparatajului §i instrumentarului folosit in
laborator in functie de tipul probei de analizat.

7. 10. Verificarea aparatajului si instrumentarului folosit in
laborator in functie de tipul probei de analizat.

7.11. Urmdrirea parametrilor de functionare a aparaturii
folosite (analizor, microscop, centrifugi, etuvi etc.).

7.12. Utilizarea rationald a utilajului medical necesar
activitatii.

7. 13. Asigurarea curdfeniei, dezinfectiei si/sau dupd caz,
sterilizdirii aparaturii pe care o are in dotare.

7. 14. Monitorizarea necesarului, reactivilor, calibratorilor,
materialelor de control, dezinfectantilor, detergentilor,
articolelor §i veselei de laborator utilizati in activitatea
zilnica.

7. 15. Monitorizarea stocului si necesarului de reactivi,
calibratori, materiale de control, dezinfectanti, detergenti,
articole i vesela de laborator pentru functionarea ritmici a
laboratorului.

8. Recoltarea probelor
biologice.

8. 1. Respectarea POS in recoltarea, transportarea prelevatelor.

8.2. Pregitirea instrumentelor, ustensilelor, veselei pentru
recoltarea prelevatelor in functie de tehnica utilizats.

8.3. Folosirea materialelor si echipamentelor specifice in
functie de natura si specificul activititii.

8. 4. Colectarea sangelui din deget de la pacienti de diferitd
varsta, sex.

8. 5. Consemnarea prelevatelor.

8. 6. Etichetarea prelevatelor.

8. 7. Conservarea la necesitate a prelevatelor.

8. 8. Transportarea prelevatelor.

9. Verificarea

9. 1. Respectarea POS in primirea prelevatelor.




documentelor care
insotesc probele biologice.

9. 2. Verificarea documentelor care insotesc probele prelevate.

9. 3. Verificarea conditiilor de transportare a probelor la
laborator.

9. 4. Verificarea conformitaii probelor in dependentd de tipul
investigatiei (recipientul, volumul, marcarea etc.)

9. 5. Inregistrarea neconformititilor depistate in registrul de
neconformitati.

9. 6. Primirea materialului biologic in laborator.

9.7. Pastrarea probelor neconforme péand la rezolvarea
situatiei.

10. Pregitirea
colorantilor, mediilor de
culturi si a reactivilor
necesari investigatiilor de
laborator.

10. 1. Selectarea reactivilor folositi: organici §i anorganici in
functie de tehnicile de preparare.

10.2. Prepararea reactivilor folositi in laboratorul de
specialitate, respectdnd conditiile de conservare.

10. 3. Prepararea colorantilor folositi in functie de conditiile
de pregatire.

10. 4. Pregitirea mediilor de culturd in functie de materialul
biologic prelevat.

10. 5. Pregitirea conditiilor necesare antibiogramei.

10. 6. Selectarea tehnicilor de colorare si a colorantilor in
functie de proba analizati.

11. Analizarea probelor
biologice.

11.1. Identificarea tehnicilor specifice de realizare a
investigatiilor de laborator in functie de metoda de
cercetare, tipul materialului biologic, aparatajul folosit,
reactivii utilizati, etc.

11.2. Pregitirea probelor biologice in vederea efectudrii
analizelor.

11.3. Respectarea POS specifice analizelor, instructiunilor de
lucru, instructiunilor de utilizare a echipamentelor
actualizate si aplicate in laborator.

11.4.Indeplinirea  investigafiilor =~ de  laborator  la
compartimentul determinat de seful laboratorului in
conformitate cu cerinfele de calificare §i normativele in
vigoare.

11.5. Efectuarea analizelor biochimice sub supravegherea
medicului laborant.

11.6. Efectuarea analizelor hematologice sub supravegherea
medicului laborant.

11.7. Efectuarea  investigatiilor  clinice  generale  sub
supravegherea medicului laborant.

11.8. Aplicarea diverselor metode de separare: centrifugare,
separare gravitationald etc.

11.9. Pregitirea frotiurilor.

11.10. Pregitirea preparatelor colorate pentru investigaii
hematologice, citologice, clinice generale, histologice etc.

11.11. Pregitirea preparatelor colorate pentru investigatii
microscopice.

11.12. Examinarea microscopicd a preparatelor intre lamd si
lameli in functie de prelevatul biologic examinat.

11.13. Efectuarea insiméantirii primare a prelevatelor pe medii
de culturi conform metodelor de investigare.




11.14. Aplicarea tehnicilor de investigafii sanitar-igienice,
sanitar-bacteriologice.

11.15. Aplicarea tehnicilor de investigatii parazitologice.

11.16. Aplicarea autonomd s§i in colaborare cu alfi actori:
medic de laborator, medic coordonator, infermier, etc. a
manevrelor/investigatiilor de laborator

12. Asigurarea calitatii

investigatiilor
laborator.

de

12.1. Respectarea principiilor de baza ale sistemului de
management a calitifii implementat in laborator.

12.2. Identificarea  factorilor biologici, de mediu si
medicamentosi cu influenta nefasta asupra investigatiilor de
laborator.

12.3. Inregistrarea parametrilor de control a mediului si
utilajelor din laborator.

12.4. Aprecierea calititii mediilor de culturd si calititii
sterilizarii.

12.5. Testarea sistematici a materialului de control.

12.6. Inregistrarea datelor obtinute dupa testarea materialului
de control, inclusiv pe diagrama de control.

12.7. Interpretarea  rezultatelor obfinute dupd criteriile
Westgard.

12.8. Semnalarea rezultatelor neconforme superiorului de
departament /laborator medicului.

12.9. Indeplinirea misurilor corective indicate de medicul /
seful de laborator.

12.10. Efectuarea investigatiilor biochimice, hematologice,
general clinice, imunologice in conformitate cu
managemetnul calitatii.

12.11. Evaluarea  calititii = investigatiilor  clinice  si
hematologice efectuate.

12.12. Evaluarea calitdtii investigatiilor microbiologice
efectuate.

12.13. Efectuarea fintregii activitifi in conditii de igiena,
asepsie, dezinfectie, sterilizare.

12.14. Mentinerea maisurilor de prevenire, supraveghere si
control al infectiilor intraspitalicesti si nosocomiale.

13. Reorganizarea
locului de munci.

13.1. Respectarea cerintelor privind prelucrarea, dezinfectia si
curdfarea locului de lucru si a echipamentelor utilizate in
activitatea de testare.

13.2. Pastrarea in bune conditii a echipamentelor si
instrumentarului din dotare.

13.3. Colectarea materialelor si instrumentarului de unici
folosintd utilizat.

V. CALITATI PROFESIONALE:

Profesionalism
Atentie

Seriozitate
Corectitudine

S = R

Responsabilitate

Obiectivitate

Promptitudine

Spirit de observatie

. Viteza de reactie

10. Putere de analiza, sinteza, decizie

o % e




11. Adaptabilitate la situatii noi 15. Onestitate

12. Confidentialitate 16. Empatie
13. Spirit de echipa 17. Toleranta
14. Comunicabilitate 18. Creativitate

VI. CUNOSTINTE SI CAPACITATI PROFESIONALE:

In vederea indeplinirii sarcinilor sale, asistentul medical in diagnostic de laborator trebuie
sa detina:

L. Cunosgtinte de bazd in:

1. Domeniul gtiinfelor generale si socioumane: utilizarea tehnologiilor informationale §i
comunicatiilor in specialitate, comunicare i psihologie medicald, limba strdind cu terminologie
medicals, medicina calamitifilor si protectia civild, filosofie, limba latind cu terminologie
medical3, sociologie si legislatie in sanatate, bazele antreprenoriatului.

2. Domeniul gtiintelor fundamentale: anatomie si fiziologie omului, chimie bioorganica,
tehnici de ingrijire si investigatii medicale, farmacologie generald, geneticd medicala, tehnologia
lucririlor de laborator si chimie analitica, histologie cu tehnologia investigatiilor histologice
bacteriologie, medicini sociald si management.

3. Domeniul stiintelor de specialitate: investigatii clinice generale, investigatii hematologice
si citologice, bicohimie generald, biochimie clinicd, microbiologie si imunologie, bacteriologie
cu tehnologia investigatiilor microbiologice, virusologie si parazitologie medicald, investigatii
sanitar-igienice, siguranta alimentelor, asistenta medicald in medicina internd, asistenta medicald
in chirurgie, asistenta medicald in pediatrie, asistenta medicald in boli infectioase cu bazele
epidemiologiei, asistenta medicald in obstetricd si ginecologie, asistenfa medicald in neurologie
si sinatate mintal, bazele reabilitdrii medicale, medicina ocupationala, imunologie cu metode
imunologice de diagnostic, istoria medicinii, pedagogie, nutrifia umana i siguranta alimentelor,
promovarea sanititii, planificarea familiei si educatia sexual, violenta in famile, diagnosticul de
laborator al hepatitelor virale, bolilor sexual transmisibile, alergice, managementul proiectelor de
sénatate.

II, Capacitdti:

1. Aplicarea notiunilor specifice activitatii de laborator.

2. Asigurarea conditiilor igienico-sanitare la locul de munca.

3. Gestionarea reagentilor si materialelor consumabile.

4. Asigurarea conditiilor de confort pentru pacienti in timpul recoltérii probelor de
laborator.

5. Recoltarea probelor biologice/patologice.

6. Asigurarea protectiei Impotriva conatminarii cu microbi.

7. Sterilizarea materialelor si instrumentelor.

8. Utilizarea aparaturii de laborator.

9. Analizarea probelor clinice generale, biochimice, hematologice, bacteriologice,
histologice, etc.

10. Asigurarea conditiilor necesare analizarii probelor de laborator.

11. Completarea documentelor specifice activitatii de laborator.



12.
13.
14.
15.
16.

Comunicarea cu pacientii, apartindtorii $i membrii echipei multidisciplinare.
Acordarea primului ajutor in situatii de urgenta.

Asigurarea educatiei pentru sénétate.

Formarea i instruirea in cadrul mentoratului profesional.

Autoinstruirea si educatia profesionala continud pe tot parcursul vietii.

VII. INSTRUMENTE, UTILAJE $SI MATERIALE:

QORI O EARE RN

Microscop 9. Centrifuga

Analizor biochimic 10. Recipiente si instrumente pentru
Analizor hematologic prelevarea  probelor  biologice,
Analizor imunologic, bacteriologic transportarea §i procesarea lor in
Analizator de urind laborator

Autoclav 11. Reactivi

Etuvai electricd 12. Coloranti

Termostat 13. Camera Goreaev

VIILTENDINTE SI PREOCUPARI DE VIITOR:

1.

Asumarea responsabilitdfii pentru dezvoltare profesionald, la toate nivelurile/etapele de
crestere si dezvoltare profesionala.

Amplificarea eforturilor in actualizarea cunostintelor profesionale, in dezvoltarea
abilitatilor sau dobandirea competentelor pentru domeniile complementare profesiei.
Implicarea continui in imbunatatirea standardelor de educatie profesionala si aliniere la
standardele internationale.

Promovarea imaginii pozitive a profesiei de asistent medical in diagnostic de laborator in
contextul social.

Promovarea autoinstruirii §i educatiei profesionale continue din perspectiva reformelor
din sistemul s&nétéatii.

Autoinstruirea si educatia profesionald continui in depésirea provocérilor profesionale.

IX. COMPARAREA PROFILULUI OCUPATIONAL ELABORAT CU PROFILURI
INTERNATIONALE

Profilul ocupational Specialitatea Diagnosticare medicald si tehnici de tratament

calificarea Asistent medical in diagnostic de laborator este elaborat in baza recomandérilor si
documentelor internagionale:

— Standardul ocupational ASISTENT MEDICAL DE LABORATOR, in sectorul SANATATE,
IGIENA, ASISTENTA SOCIALA, Cod: Denumire document electronic: SAN 12 Versiunea:
Data elaborarii: 2008 Date de revizuire preconizata: (5 ani de la data validérii), Romaénia;

— IIpodeccuonampupiii cranmapa Crnemuamuct B 00TacTH KIMHHYECKOH J1abopaTOpHOM
muarnoctuka, OK3 2015, Poccus.



